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Codice Offerta: 000742ESVOL01XXECOCENTO250930D01

CONDIZIONI TECNICO ECONOMICHE PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA 
VERDE – CLIENTI DOMESTICI - Offerta “E.CO LUCE 100”

1. REQUISITI DELL’OFFERTA

La presente offerta è sottoscrivibile da clienti con punto di fornitura di energia elettrica (“POD”) per usi domestici 
già allacciato alla rete del distributore locale.
Le presenti condizioni economiche integrano le condizioni generali per la fornitura di energia elettrica per il 
mercato domestico di Energia Corrente (“CGF”) ed in caso di contrasto prevalgono su queste ultime.
Resta inteso che, oltre alle condizioni economiche di seguito esposte, potranno essere applicati, altresì, ulteriori 
oneri, corrispettivi, componenti tariffarie eventualmente introdotti o modificati da ARERA e/o dalle competenti 
Autorità successivamente alla sottoscrizione delle presenti CTE 

2. CONDIZIONI ECONOMICHE DELL’OFFERTA

La spesa del Cliente per la fornitura di energia elettrica al POD oggetto del presente contratto è composta dalle 
seguenti voci:

2.1. SPESA PER LA VENDITA DI ENERGIA ELETTRICA

Materia Prima Energia

Il prezzo della materia prima energia, come di seguito definito, sarà applicato all’energia elettrica 
prelevata. Tale prezzo si intende al lordo delle perdite di rete (definite dalla delibera ARERA ARG/elt 107/09 
e ss. mm. ii.) e varierà mensilmente in base ai valori dell’indice PUN Index GME registrati sul mercato 
all’ingrosso della Borsa elettrica italiana gestita dal Gestore dei Mercati Energetici (GME) e sarà nel valore 
effettivo unitario pari a:

PUN Index GME * (1+λ) + α (PUN Index GME + Spread)
Dove 

• λ è il valore delle perdite di rete come stabilito da ARERA e ad oggi pari al 10.00 %
• α è il valore dello spread applicato all’offerta, pari a 0.022 €/kWh
• PUN Index GME è il prezzo di riferimento calcolato dal GME ai sensi dell’articolo 13 del D. Lgs. n. 

210/2021, così come modificato dalla L. n. 11/2024, in continuità con il Prezzo Unico Nazionale 
(PUN). Il prezzo al kWh del PUN Index GME nel mese di riferimento, a seconda della tipologia di 
contatore installato presso il punto di fornitura (POD), è così definito: 
1. Punto di fornitura dotato di misuratore orario/quartorario: sommatoria del prodotto 

fra il PUN Index GME nel periodo rilevante (ora/quarto d’ora) per ciascuna ora/quarto d’ora del 
periodo rilevante, e i consumi del Cliente in ciascun periodo rilevante come comunicati dal 
distributore locale, diviso per il consumo mensile; il PUN Index GME rappresenta il prezzo di 
riferimento calcolato dal GME ai sensi dell’articolo 13 del Decreto Legislativo 210/2021 come 
modificato dalla Legge 11/2024, in continuità con il Prezzo Unico Nazionale in essere fino al 
31 dicembre 2024, pubblicato dal GME sul proprio sito 
internet http://www.mercatoelettrico.org;

2. Punto di fornitura non dotato né di misuratore orario né quartorario: prodotto fra i 
prezzi PUN Index GME mensili su tre fasce valori (PUNF1, PUNF2, PUNF3) e i consumi del 
Cliente registrati e comunicati dal distributore locale per ciascuna fascia. I prezzi mensili PUN 
Index GME su tre fasce sono ottenuti dalla media aritmetica dei prezzi nel periodo rilevante 
espressi dal PUN Index GME rispettivamente nelle ore comprese nelle fasce di consumo F1, 
F2, F3 nel mese di riferimento, e sono pubblicati dal GME sul proprio sito 
internet http://www.mercatoelettrico.org;

3. Punto di fornitura con misuratore monorario: prodotto fra un prezzo monorario, 
ovverosia su fascia di consumo unica, come media dei prezzi PUN Index GME mensili espressi 
sulle tre fasce applicando le seguenti percentuali: F1 = 33% - F2 = 31% - F3= 36% e 
maggiorato dello spread sopra riportato, e i consumi del Cliente registrati e comunicati dal 
distributore locale sulla fascia unica, maggiorati delle perdite di rete. Nel caso in cui, durante 
la fornitura, il contatore venga sostituito con quello orario/quartorario, si applicherà il 

http://www.mercatoelettrico.org/
http://www.mercatoelettrico.org/
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corrispondente prezzo a decorrere dal primo giorno del mese di sostituzione del contatore 
medesimo.

Il prezzo della materia prima energia è stimato pari al 55.03% della spesa annua.

Si precisa che, premesso che risulta attualmente in vigore un meccanismo transitorio di perequazione 
stabilito da ARERA che compensa l’eventuale differenziale tra il Prezzo Zonale e il PUN Index GME, qualora, 
nel corso del rapporto di fornitura, dovesse venire meno il suddetto meccanismo di perequazione, il 
Fornitore, ai fini della quantificazione del prezzo di fornitura, si riserva il diritto di applicare, in sostituzione 
del PUN Index GME, il Prezzo Zonale ove è ubicato il punto di fornitura.
Si segnala che, rispetto a quanto indicato nelle presenti CTE, nella bolletta il prezzo della materia prima 
energia viene indicato al netto delle perdite di rete (pari, ad oggi, al 10.00 % dell’energia prelevata) e pari 
quindi a PUN Index GME+ 0.02 €/kWh, mentre i consumi sono indicati al lordo delle perdite di rete, pari al 
10.00 % del consumo fatturato. Resta inteso che le differenti modalità di indicazione di quanto sopra non 
comportano alcuna modifica della spesa della materia prima energia.

Il valore massimo raggiunto dal PUN Index GME al lordo delle perdite di rete negli ultimi 12 mesi è stato 
pari a 0.17431957 €/kWh in Fascia F1 – 0.17484866 €/kWh in fascia F2 – 0.15389766 €/kWh in fascia F3 
e tali valori sono stati registrati nel mese di 12/2024 €/kWh in fascia F1, 02/2025 €/kWh in fascia F2 e 
02/2025 €/kWh in fascia F3.
Le fasce di consumo sono così definite, secondo quanto definito dalla tabella 6 del TIV (Testo Integrato 
Vendita Energia Elettrica, All. A alla Del. 362/2023/R/eel e ss.mm.ii.):F1 = da lunedì a venerdì dalle 08.00 
alle 19.00; F2 = da lunedì a venerdì dalle 07.00 alle 08.00 e dalle 19.00 alle 23.00; sabato dalle 07.00 alle 
23.00; F3 = da lunedì a sabato dalle 00.00 alle 07.00 e dalle 23.00 alle 24.00; tutte le ore della domenica 
e festivi nazionali.

Commercializzazione

Il corrispettivo di commercializzazione, relativo all’attività di vendita e gestione commerciale della 
fornitura di energia elettrica, sarà un contributo mensile di 13 €/mese, pari a 156 €/punto di 
prelievo/anno, stimata pari al 21.86% della spesa annua.
,
Sconto Commercializzazione
Verrà applicato uno sconto alla componente Commercializzazione di 100 €/anno, pari a 8.33 €/mese, 
stimato in una riduzione pari al -14.01% della spesa annua.

Oneri di dispacciamento
I corrispettivi per il servizio di dispacciamento, disposti dall’ARERA e/o da Terna SpA in capo ai gestori del 
dispacciamento e/o operatori del mercato elettrico, applicati anche alle perdite di rete, secondo le Del. 
ARERA 539/2024/R/eel e ARG/elt n. 107/09 e ss.mm.ii.; con riferimento al 3° trimestre 2025 l’onere per il 
servizio di dispacciamento è pari a 0.009468 Euro/kWh, stimati pari al 3.58% della spesa annua.

Mercato Capacità
I corrispettivi a copertura degli oneri netti di approvvigionamento della capacità (Capacity Payment), 
previsti dall’art. 14 della Del. Arera n.98/11, come modificato dalla Delibera 365/2019, sono applicati 
mensilmente ed aggiornati trimestralmente. Con riferimento ai punti di fornitura non dotati di misuratore 
orario, per il 3° trimestre 2025 l’onere per il Capacity Payment è pari a quanto indicato dalla Delibera 
Arera 638/2021/R/eel e ss.mm.ii. al lordo delle perdite e pari, al momento della pubblicazione della 
seguente offerta, a 0.007587 €/kWh, incrementato di 0.001 Euro/kWh per la gestione del costo in funzione 
dei differenti profili orari di ogni singolo cliente; per i punti di fornitura dotati di misuratore orario, si 
applicheranno i corrispettivi indicati da Terna nella pagina del sito https://www.terna.it/it/sistema-
elettrico/mercato-capacita/disciplina sezione “disciplina approvata con decreto 28 giugno 2019 e 
modificata con decreto 28 ottobre 2021”, ponderati con i consumi nelle ore di picco e fuori picco – come 
definite nella medesima sezione - incrementati delle perdite di rete di ogni punto di fornitura. Il 
corrispettivo è stimato pari al 2.87% della spesa annua.

https://www.arera.it/atti-e-provvedimenti/dettaglio/23/362-23
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2.2. SPESA PER LA TARIFFA PER L’USO DELLA RETE DI ENERGIA ELETTRICA

Per la distribuzione, la misura e il trasporto dell’energia elettrica e per gli oneri generali del sistema 
elettrico saranno applicate le tariffe previste dall’ARERA. Tali tariffe sono aggiornate con modalità e tempi 
stabiliti dalle autorità competenti, dall’ARERA. Il Cliente si impegna inoltre a corrispondere eventuali nuove 
componenti stabilite dall’ARERA, di volta in volta applicabili.
Le spese per la tariffa per l’uso della rete di energia elettrica, descritte come sopra, al momento della 
pubblicazione della presente offerta, sono pari a:
• Quota potenza: 25.08 €/kW/anno, pari al 10.54% della spesa annua stimata
• Quota per consumi: 0.015095 €/kWh, pari al 5.71% della spesa annua stimata
• Quota fissa: 22.8 €/anno, pari al 3.19% della spesa annua stimata

2.3. SPESA PER LA COMPONENTE ASOS

È inoltre a carico del cliente la componente Asos, il cui ammontare è determinato trimestralmente da 
ARERA, come previsto dal TIT (Testo integrato delle disposizioni per l’erogazione dei servizi di trasmissione 
e distribuzione dell’energia elettrica, Del. 568/2019/R/eel e ss.mm.ii.). La componente Asos serve per 
finanziare il sistema di incentivi riconosciuti per la produzione di energia elettrica da fonti rinnovabili. È a 
carico di tutti i clienti elettrici. 
Al momento della pubblicazione della presente offerta la componente Asos incide il 11.23% della spesa 
annua stimata.

3. CLIENTE TIPO

L’incidenza di tali corrispettivi sulla stima della spesa annua, imposte escluse, è calcolata in riferimento a un 
cliente domestico tipo con consumo pari a 2.700 kWh/anno e potenza impegnata pari a 3 kW nell’abitazione di 
residenza, considerando la seguente ripartizione percentuale dei consumi nelle diverse fasce orarie: F1=33%, 
F2=31%, F3=36%.

4. IMPOSTE

Tutti i corrispettivi sono da intendersi al netto delle imposte, che sono a carico del Cliente. Per 
maggiori informazioni circa le imposte applicate in bolletta, consulta il sito 
https://www.energiacorrente.it/supporto.

https://www.energiacorrente.it/supporto
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5. VALIDITÀ E CONDIZIONI DI RINNOVO

La presenti Condizioni Economiche sono valide per 12 mesi dalla data di attivazione della fornitura con Energia 
Corrente. 
Terminato il suddetto periodo, l’offerta si rinnova tacitamente per 12 mesi, e così via, alle medesime condizioni 
economiche, fatta salva la facoltà da parte di ECO di comunicare al Cliente il rinnovo a condizioni economiche 
diverse nel rispetto delle modalità e tempistiche di cui all’art. 13.7 e art. 13.8 del Codice di Condotta 
Commerciale, nonché secondo quanto previsto dall’art. 11 delle CGF. A tale fine ECO invierà al Cliente apposita 
comunicazione scritta, a mezzo raccomandata A/R o PEC o e-mail o SERC, con un preavviso di almeno 3 (tre) 
mesi rispetto alla decorrenza delle nuove e differenti condizioni economiche, considerandosi decorrente il 
suddetto termine dal primo giorno del mese successivo a quello di ricevimento da parte del Cliente stesso. Fatta 
salva la prova contraria, la comunicazione si presume ricevuta dal Cliente trascorsi 10 (dieci) giorni dall’invio da 
parte del Fornitore. Nella predetta comunicazione ECO indicherà al Cliente le modalità per recedere dal contratto 
qualora non intenda accettare le nuove condizioni economiche. In mancanza di recesso da parte del Cliente, le 
nuove condizioni economiche si riterranno accettate dal Cliente.   

6. ENERGIA SOSTENIBILE

Grazie ad Energia Corrente il tuo fabbisogno totale di energia elettrica verrà interamente coperto con fonti 
rinnovabili certificate con “Garanzie di Origine” (G.O.)! Energia Corrente si impegna ad approvvigionarsi di 
energia elettrica rinnovabile prodotta da impianti che hanno ottenuto dal GSE la qualifica di impianti alimentati 
da fonti rinnovabili. Per ogni MWh di energia elettrica rinnovabile immessa in rete da tali impianti, il GSE rilascia 
un’apposita G.O; come previsto dalla normativa regolatoria (Delibera ARG/elt 104/11 e ss.mm.ii.) entro il 31 
marzo di ciascun anno Energia Corrente annullerà presso il GSE un ammontare di certificati di Garanzie di Origine 
corrispondenti ai consumi effettuati dal Cliente nel corso dell’anno precedente.

7. COMPOSIZIONE DEL MIX ENERGETICO

Come previsto dal decreto del Ministero dello Sviluppo Economico del 31 luglio 2009 e ss.mm.ii., sono riportate 
di seguito le informazioni relative alla composizione del Mix Medio Nazionale di combustibili utilizzato per la 
produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema elettrico italiano nel 2023, come pubblicate dal Gestore 
dei Servizi Energetici (GSE).

Composizione del mix 
energetico per 
contratto (%)

Composizione del mix 
energetico nazionale 
utilizzato per la 
produzione di energia 
elettrica immessa nel 
sistema elettrico (%)

Composizione del mix 
energetico utilizzato 
per la produzione di 
energia elettrica 
venduta da Energia 
Corrente (%)

Fonti primarie 
utilizzate

2023 2023 2023
Fonti rinnovabili 100% 46,31% 13,6%
Carbone - 5,27% 17,61%
Gas Naturale - 42,99% 57,88%
Prodotti Petroliferi - 0.9% 1,54%
Nucleare - 0% 2,78%
Altre Fonti - 4,53% 6,55%
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8. STANDARD DI QUALITÀ ED INDENNIZZI

Nei casi indicati di seguito, il Cliente ha diritto a indennizzi automatici stabiliti dall’ARERA qualora il fornitore non 
soddisfi il livello di qualità richiesto per il relativo adempimento.

9. SERVIZI AGGIUNTIVI, PROMOZIONI ED INFORMAZIONI UTILI

Verra' applicato uno sconto di 100 euro/anno, pari a 8,33 euro/mese, per 12 mesi  ,

Energia Corrente mette a disposizione, tra le proprie offerte, anche le Offerte denominate “PLACET” (Prezzo 
Libero A Condizioni Equiparate di Tutela) per la fornitura di gas naturale e energia elettrica.
Tali offerte si caratterizzano per il fatto che:

• le condizioni economiche sono liberamente definite dalle Parti;
• la struttura del prezzo è inderogabilmente stabilita da ARERA;
• le condizioni contrattuali sono stabilite inderogabilmente da ARERA.

______________________, Lì   _____________ Firma del Cliente_____________________________
------------------------------------------------------------------------------------------------[[!sigFieldCteEE_1:signer1:signature(sigType="Click2Sign",batch=1):label("Clicca qui per firmare"):size(width=70,height=20)]]----

Entro 
tempo 

doppio 
rispetto a
standard

Oltre tempo triplo 
rispetto a
standard

1) Tempo massimo di risposta motivata a reclami scritti Domestica 8,9 Giorni 25 Euro 75 Euro

2) Tempo massimo di rettifica di fatturazione Domestica / 25 Euro 75 Euro

3) Tempo massimo di rettifica di doppia fatturazione Domestica / 25 Euro 75 Euro

Indicatore Tipologia 
di Utenza

Tempistica di
Evasione

Tempo di risposte a richieste scritte di informazioni Domestica 30 GG. Solari 95% 100% Non Previsto

20 GG. Solari 20 GG. Solari 50 Euro

Livelli generali di qualità commerciale e indennizzi anno 2023
Standard 
Generale

% di prestazioni eseguite da Energia 
Corrente entro il tempo massimo Indennizzo Automatico

Tipologia 
di  Utenza

Tempistica di 
Evasione

Standard 
Specifico

Tempo 
Medio 

Effettivo 
di 

Risposta

Livelli specifici di qualità commerciale e indennizzi anno 2023
Indicatore Indennizzo Automatico

Tra il doppio e 
il tempo triplo 

rispetto a
standard

30  GG. Solari 30  GG. Solari 50 Euro

60  GG. Solari
90 giorni solari per le fatture 

con periodicità
quadrimestrale

60  GG. Solari
90 giorni solari per le 

fatture con 
periodicità

quadrimestrale

50 Euro
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OFFERTA A PREZZO VARIABILE PER LA  FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA – CLIENTI 
DOMESTICI

OFFERTA: Prezzo Variabile  - 
000742ESVOL01XXECOCENTO250930D01

OFFERTA ENERGIA ELETTRICA
VALIDA DAL 01/07/2025 AL 30/09/2025

Venditore

Venditore: Energia Corrente s.r.l. 
www.energiacorrente.it 
Numero telefonico: +39 0547 419 980 (al costo applicato dal 
proprio operatore) 
Indirizzo di posta: Via Leopoldo Lucchi, 135 – 47521 Cesena (FC)
Indirizzo di posta elettronica: info@energiacorrente.it

Durata del contratto 12 mesi con tacito rinnovo per eguale periodo

Condizioni dell’offerta L’offerta è sottoscrivibile dai clienti domestici

Metodi e canali di 
pagamento

Salvo che il Fornitore non eserciti la facoltà di modificare, ai sensi dell’art. 8 
delle Condizioni Generali di Fornitura (CGF), la periodicità del pagamento, 
quest’ultimo dovrà avvenire entro il termine indicato in fattura (non inferiore 
a 20 giorni dalla data di emissione della stessa) attraverso gli sportelli bancari 
e postali, tramite bollettino, utilizzando l’addebito in conto corrente SDD (Sepa 
Direct Debit Core) o su carta di debito/credito.

Frequenza di 
fatturazione

Fatturazione emessa in formato elettronico tramite Sistema di Interscambio 
(SDI) dell’Agenzia delle Entrate. Fattura emessa con frequenza mensile.

Garanzie richieste al 
cliente

Qualora il Cliente, in sede di formulazione della Proposta, opti per il 
pagamento con formula diversa dall’addebito diretto in banca tramite 
canalizzazione Sepa SDD, ovvero con domiciliazione postale o su carta di 
credito, il Fornitore, con la prima fattura, addebiterà al Cliente e a titolo di 
deposito cauzionale, 11,50 € per ogni kW di potenza contrattualmente 
impegnata.

SPESA ANNUA STIMATA IN €/ANNO (ESCLUSE 
IMPOSTE E TASSE)

Consumo annuo 
(kWh)

Spesa annua stimata dell’offerta

Cliente con potenza impegnata 3 kW – contratto per 
abitazione di residenza

1.500 527.45 €/anno

2.200 657.84 €/anno

2.700 750.97 €/anno

3.200 844.11 €/anno

Cliente con potenza impegnata 3 kW – contratto per abitazione 
non di residenza

   900 498.61 €/anno

http://www.energiacorrente.it
mailto:info@energiacorrente.it
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4.000 1049.43 €/anno

Cliente con potenza impegnata 4,5 kW – contratto per abitazione 
di residenza

3.500 937.61 €/anno

Cliente con potenza impegnata 6 kW – contratto per 
abitazione di residenza

6.000 1389.39 €/anno

Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel 
mercato può consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

CONDIZIONI 
ECONOMICHE

Prezzo materia prima 
energia

Prezzo variabile applicato per 12 mesi dalla data di inizio fornitura ovvero nel 
periodo dal 01/09/2025 fino al 31/08/2026

Costo per consumi

Indice Valori medi mensili del PUN Index GME nei diversi aggregati orari Fi. F1, F2, 
ed F3 sono le fasce definite dalla delibera ARERA n. 181/06 e successive 
modifiche e integrazioni.

Periodicità indice Mensile

Grafico indice (12 mesi)

 
Totale  PUN Index GME Medio Orario * (1+ 10.00%) €/kWh + 0.022 €/kWh, dove 1,10 è il 

coefficiente perdite delle utenze in Bassa Tensione

Costo fisso anno Costo per potenza 
impegnata

156 €/anno* 0,00 €/kW*

Altre voci di costo
Oltre ai corrispettivi per la spesa materia prima energia, è prevista 
l’applicazione dei corrispettivi relative alla spesa per il trasporto dell’energia 
elettrica e la gestione del contatore e la spesa degli oneri di Sistema, tra cui la 
componente tariffaria Asos, finalizzata a finanziare il Sistema di incentivi 
riconosciuti per la produzione di energia elettrica da fonti rinnovabili e da 
cogenerazione. È a carico di tutti i clienti elettrici.
I corrispettivi di cui sopra sono definiti e aggiornati periodicamente 
dall’Autorità di Regolazione per l’Energia Reti e Ambiente (ARERA) e sono 
riportati in calce alla presente scheda.

http://www.ilportaleofferte.it/


3

Imposte
Per maggiori informazioni circa le imposte applicate in bolletta, consulta la 
seguente pagina: 
https://bolletta.arera.it/bolletta20/index.php/home/elettricita/sintesi-degli-
importi-fatturati-voci-di-spesa-e-prezzi-unitari o in alternativa il sito 
www.energiacorrente.it

Sconti e/o bonus Verra' applicato uno sconto di 100 euro/anno, pari a 8,33 euro/mese, per 12 
mesi .

Prodotti e/o servizi 
aggiuntivi

Nessuno

Durata condizioni e 
rinnovo

Le condizioni economiche previste dalla offerta hanno durata di 12 mesi. 
Terminato il periodo suddetto, l’offerta medesima si rinnova tacitamente per 
12 mesi, e così via, alle medesime condizioni economiche, fatta salva la facoltà 
da parte di ECO di comunicare al Cliente la variazione delle condizioni 
economiche con un preavviso di 3 mesi, e comunque nel rispetto delle 
modalità e tempistiche di cui all’art. 13 del Codice di Condotta Commerciale e 
dell’art. 11 delle CGF. Per maggiori dettagli fare riferimento alle Condizioni 
Tecniche Economiche (CTE).

Altre caratteristiche
Il prezzo variabile verrà quantificato tenendo in considerazione il misuratore 
del Cliente, che può essere orario, non orario (per fasce) o monorario. Nel caso 
in cui, durante la fornitura, il contatore venga sostituito con quello orario, si 
applicherà il corrispondente prezzo a decorrere dal primo giorno del mese di 
sostituzione del contatore medesimo. L’Energia somministrata al Cliente è 
100% proveniente da fonti rinnovabili.  Il Cliente avrà diritto di richiedere ad 
ECO il disciplinare d’uso del Marchio “100% Energia Verde Certificata”.

*Escluse imposte e tasse.

ALTRE INFORMAZIONI

Reclami, risoluzione delle 
controversie e diritti del 
consumatore

Il Cliente ha la facoltà di inoltrare reclami formali utilizzando 
l’apposito modulo reperibile anche sul sito 
www.energiacorrente.it oppure con propria comunicazione, da 
inviare a Energia Corrente a mezzo posta all’indirizzo Via L. 
Lucchi, 135 Cesena, via fax al numero 0547419993, via e-mail 
all’indirizzo: reclami@ecocre.it o a mezzo PEC all’indirizzo: 
energia.corrente@pec.it. Qualora non venga utilizzato l’apposito 
modulo, il Cliente si impegna a formulare la comunicazione 
rispettando i requisiti contenutistici indicate all’art. 14 delle CGF. 
Il Fornitore provvederà a fornire una risposta scritta motivata ai 
reclami secondo le modalità ed entro i termini previsti dalla 
Delibera 413/2016/R/com e ss.mm.ii., all’Allegato A – TIQV 
(Testo Integrato della regolazione della qualità dei servizi d 
vendita di energia elettrica e gas naturale). Il Cliente potrà 
ricorrere gratuitamente alle procedure di conciliazione per la 
risoluzione stragiudiziale delle controversie riguardanti il 
contratto di somministrazione, che dovessero insorgere nel 
corso della fornitura, attivando il Servizio di Conciliazione 
istituito dall’ARERA oppure rivolgendosi agli organismi di 
risoluzione alternativa delle controversie (ADR) iscritti 
all’apposito Elenco presso l’ARERA o, in alternativa, attivando le 
procedure di mediazione presso le Camere di Commercio 
Industria Artigianato ed Agricoltura e gli altri organismi di 
mediazione, con cui siano stati stipulati i relativi protocolli di 
intesa con l’Autorità. L’elenco aggiornato degli organismi di 
risoluzione extragiudiziale delle controversie è disponibile sul 
sito web dell’ARERA www.arera.it. Ai sensi dell’art. 2, co. 24 lett. 
b), L. n. 481/1995 e della Delibera 209/2016/E/com – TICO (Testo 
Integrale Conciliazione), il tentativo di conciliazione di cui sopra 
è obbligatorio nelle materie regolate dall’ARERA e condizione di 
procedibilità dell’azione giudiziale da parte del Cliente finale di 
energia elettrica alimentato in BT e/o MT e da parte del Cliente 
finale di gas alimentato in bassa pressione. 

https://bolletta.arera.it/bolletta20/index.php/home/elettricita/sintesi-degli-importi-fatturati-voci-di-spesa-e-prezzi-unitari
https://bolletta.arera.it/bolletta20/index.php/home/elettricita/sintesi-degli-importi-fatturati-voci-di-spesa-e-prezzi-unitari
mailto:reclami@ecocre.it
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Se Lei è un cliente vulnerabile, come definito dalla 
normativa vigente, può scegliere, in alternativa 
all’offerta di cui alla presente Scheda, le condizioni 
economiche e contrattuali di fornitura definite 
dall’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente. 
Per ottenere ulteriori informazioni generali sui propri 
diritti, anche relativi agli obblighi di servizio pubblico 
universale dei venditori, e in merito al Codice di condotta 
commerciale, che impone precise regole di 
comportamento per i venditori, consulti il sito 
dell’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente 
www.arera.it/consumatori o chiami il numero verde 
800.166.654.

Diritto di ripensamento
Il Cliente domestico consumatore, ai sensi del Codice del 
Consumo, può esercitare il diritto di ripensamento dal contratto 
negoziato fuori dai locali commerciali del Fornitore, oppure 
concluso mediante tecniche di comunicazione a distanza, 
senza oneri e senza dover fornire motivazione alcuna, anche 
con riferimento ad una sola delle due somministrazioni. Il 
ripensamento dovrà essere esercitato entro 14 (quattordici) 
giorni decorrenti dal momento della conclusione del contratto, 
utilizzando l’apposito Modulo  messo a disposizione da Energia 
Corrente, o comunque mediante comunicazione scritta, da 
inviare ad Energia Corrente Srl all’indirizzo e-mail 
clienti@energiacorrente.it, oppure all’indirizzo postale Via L. 
Lucchi, 135 – 47512 Cesena (FC), o ancora tramite fax: 
0547/419993, o tramite PEC: energia.corrente@pec.it. 
Il suindicato periodo di ripensamento è prolungato a 30 (trenta) 
giorni per i contratti conclusi nel contesto di viste non richieste 
presso l’abitazione del Cliente consumatore oppure di 
escursioni organizzate con lo scopo o con l’effetto di 
promuovere o vendere prodotti ai consumatori. Il 
prolungamento non opera, tuttavia, qualora venga concluso il 
contratto di fornitura nel contesto di visite domiciliari richieste 
dal Cliente consumatore e non organizzate dal Fornitore in 
forma collettiva.
Qualora il contratto di fornitura venga concluso con un Cliente 
domestico consumatore fuori dei locali commerciali ovvero a 
distanza, le attività necessarie all’esecuzione del contratto 
verranno avviate solo una volta trascorso il periodo previsto 
per il diritto di ripensamento, salvo che il Cliente presenti 
un’espressa richiesta di esecuzione del contratto prima che sia 
decorso tale termine (barrando l’opzione contenuta nella 
Proposta). Detta richiesta di esecuzione anticipata non fa, in 
ogni caso, venire meno il diritto del cliente di esercitare il 
ripensamento nei termini di legge.

Attivazione della fornitura
L’esecuzione della fornitura inizierà a decorrere, 
compatibilmente con l’attivazione dei servizi di trasmissione, 
distribuzione e dispacciamento, entro la data presunta indicata 
nella Proposta. L’attivazione dei servizi summenzionati avverrà 
tramite conferimento ad Energia Corrente di apposito mandato. 
Energia Corrente si riserva di non attivare la fornitura nei casi 
previsti dalle CGF.

Dati di lettura
I dati di misura dell’energia elettrica consumata sono rilevati 
dal Distributore locale, in qualità di responsabile di tale 
attività. In mancanza dei dati di misura forniti dal Distributore 
o in caso di impossibilità contingente (a causa di guasti o 
anomalie informatiche sui dati) il Fornitore emetterà fattura in 
acconto per i corrispettivi del mese di competenza sulla base 

http://www.arera.it/consumatori
mailto:energia.corrente@pec.it
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dell‘autolettura del Cliente se disponibile e validata dal 
distributore, ovvero sulla base dei consumi stimati o 
previsionali, considerando il fabbisogno di energia elettrica del 
sito/i interessato/i in base ai dati del consumo/i storico/i del 
Cliente se disponibili, ovvero in mancanza di essi in base ai 
dati di consumo indicati nella Proposta di Contratto, salvo 
conguaglio che sarà effettuato con il primo ciclo utile di 
fatturazione.

Ritardo nei pagamenti

In caso di mancato, parziale o ritardato pagamento delle fatture, 
saranno applicati gli interessi di mora, dal giorno successivo alla 
scadenza del termine di pagamento e per ogni giorno di ritardo, 
ad un tasso pari al tasso di riferimento fissato dalla Banca 
centrale Europea (BCE) aumento del 8%. In ipotesi di omesso o 
parziale pagamento della/e fatture relative alla fornitura, entro 
il termine ultimo indicato dal Fornitore nella costituzione in 
mora, Energia Corrente potrà richiedere al Distributore locale 
competente, ai sensi dell’All. A - “TIMOE” alla Delibera 
258/2015/R/com e ss.mm.ii., la riduzione di potenza disponibile 
(qualora possibile) e, successivamente, la sospensione della 
fornitura Sono a carico del Cliente i relativi oneri quantificati in 
50 € per ciascuna pratica di sospensione e di riattivazione, oltre 
al costo fatturato dal Distributore Locale e alle eventuali spese 
postali.
Verrà inoltre addebitato al Cliente, con cadenza trimestrale, le 
spese di gestione della morosità nei termini di cui alla 
sottostante tabella: 

Per maggiori informazioni si veda l’art. 8 delle CGF.

MODALITÀ E ONERI PER IL 
RECESSO

Modalità e tempistiche
Il Cliente può recedere dal Contratto senza oneri 
stipulando un nuovo contratto con un altro fornitore 
(switching). Nel solo caso in cui il Cliente receda dal 
Contratto non per cambiare fornitore, ma al fine di cessare 
la fornitura, il Cliente dovrà inviare direttamente la 
comunicazione di recesso ad Energia Corrente Srl, Via L. 
Lucchi,135 - 47521 Cesena (FC), con un preavviso di un 
mese decorrente dalla ricezione da parte del Fornitore. 

Onere di recesso anticipato

OPERATORE 
COMMERCIALE

Codice identificativo o nominativo Firma e data

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA 
SCHEDA SINTETICA



6

- Modulo per l’esercizio del ripensamento
- Livelli di qualità commerciale
- Ogni ulteriore documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente
Nota: In caso di proposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se 
il venditore non invia l’accettazione della proposta entro 45 giorni solari dalla 
sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta.

Tabella “Altre Voci di Costo”

TABELLA 1                                                               
Valori validi da 2025/04 

a 2025/06

Tabella 2                                                              
Valori validi da 

2025/04 a 
2025/06

 

 

Componenti della Tariffa Unità di 
Misura TD – Residente Componenti della 

Tariffa
Unità di 
Misura TD - Residente

ASOS
€/punto/a

nno
0

Quota Fissa (compreso misura) €/anno 22.8 ASOS
€/kW/ann

o
0

Potenza Impegnata €/kW/anno 25.08 ASOS
€/kWh/an

no
0.029677

Prezzo dell'Energia Utilizzata €/kWh 0.01189 ARIM
€/punto/a

nno
0

ARIM
€/kW/ann

o
0

ARIM
€/kWh/an

no
0.001645

UC3
€/kWh/an

no 0.00156


